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Introducao

Os desastres, tanto naturais como provocados pelo homem,

tém o potencial de danificar ou destruir cole¢cdes culturais

Apesar da consciéncia do risco, algumas instituicdes carecem de

tempo e recursos para dedicar ao planeamento de emergéncias

Ao criar um plano de emergéncia, é importante dividir o
processo em etapas geriveis, primeiro as emergéncias mais
provaveis e utilizar os recursos existentes para facilitar o

processo

Embora as grandes catastrofes recebam muita atencado, a
maioria das emergéncias sao pequenas e limitadas a uma Unica

instituicao

A redugdao basica do risco e a preparacao podem reduzir
significativamente o impacto de um evento, garantindo que
uma pequena emergéncia nao se transforma numa perda

desastrosa
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Fases de gestao de emergéncias

A gestao de emergéncias abrange todas as atividades realizadas por uma instituicao

para prevenir, preparar e responder a uma emergéncia que envolva as suas colecdes.

1. Andlise de Mitigacdo/Risco: identificacdo dos riscos aos quais uma instituicdo é
vulneravel e determinagdao de como os impactos desses riscos podem ser diminuidos

ou eliminados

2. Preparagao: criacao de procedimentos de emergéncia, a recolha de informacgdes
sobre pessoas, materiais e servicos, a obtencdao de seguros, a atribuicao de

prioridades de salvamento de coleg¢Oes e a prote¢ao da tecnologia da informacgao

3. Resposta: todas as etapas tomadas apods a identificagdo de um desastre,
independentemente do tamanho. O plano é revisto, o edificio é estabilizado, os danos

sao avaliados e as colegdes sao alvo de triagem

4. Recuperagdo: podem incluir a reabilitacdo do edificio, a conservacdao, o

realojamento, a recolocacao de colecdes nas estantes, a atualizagcao do catalogo, etc







1. Analise e mitigacao de riscos

Riscos Externos

* Furacdes, tornados, inundacoes

* Terremotos

* Incéndios florestais

* Interrupcoes na rede de agua, sistema de esgoto
* Proximidade de materiais ou atividades perigosas

» Disturbios civis, ataque terrorista

Riscos Internos

* Ma manutencao de telhados, caleiras

* Tubagens, claraboias ou equipamentos sobre colec¢des
* Colegdes no chao

* Saidas de incéndio obstruidas

* Sistemas de protecdo contra incéndio inadequados

* Sistema elétrico inadequado

* Prateleiras nao fixas

* Inexisténcia de backup externo

* Colegbes sem seguro

e Falta de inventario
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2. Preparacao

A gestao de riscos pode prevenir situacdes de emergéncia, ou diminuir o impacto de um incidente,
mas saber o que fazer quando ocorre uma emergéncia também é importante.

Considere como a sua instituicao responderia durante uma emergéncia real. A equipa saberia o que
fazer? As informacdes e materiais necessarios estariam disponiveis?

A preparagado concentra-se em reunir informagoes, procedimentos e recursos que podem ser
necessarios em uma emergéncia (procedimentos de emergéncia, fornecimentos e servicos, seguros,

prioridades de salvamento, planeamento de recuperacao de empresas e consideracdes sobre
tecnologia de informacao)




Danos causados
pelo homem




Prioridadef de salvaguarda

» Definir prioridades é um dos aspetos mais dificeis do planeamento de

emergéncia
* Ter um inventario detalhado das colecoes disponivel
» Estabelecer prioridades por departamento ou por secoes da colecao
* Determinar quais acervos sao mais importantes

« Os dados informaticos devem ser incluidos nas prioridades de

salvamento

* Um mapa codificado por cores pode ser usado para identificar a

localizacao de itens de alta prioridade.

* As prioridades devem ser compartilhadas com o corpo de bombeiros

local e com os dirigentes



Tipos de
colecoes que
podem ser
consideradas
de alta
prioridade

Colecdes exclusivas

Colecdes muito usadas

Colecdes com requisitos legais

Colecdes que sao dificeis ou caras de substituir
Colecdes com valor de pesquisa académica
Colecdes com valor monetario ou artefacto

Formatos que sao particularmente vulneraveis a
danos (por exemplo, encadernacdes de couro)

Materiais que sao particularmente frageis

Materiais emprestados de outras instituicdes



3. e 4. RESPOSTA E RECUPERACAO
DE EMERGENCIA

Em todas as emergéncias, a seguranca humana sera a maior prioridade

A avaliacao, o salvaguarda e a recuperacao das colecoes danificadas

deverdo ser abordados o mais rapidamente possivel

Estabilizar a condicao das colecoes para que nao ocorram mais danos e

salvar o maximo de materiais valiosos

O tempo é um fator crucial. Se as condicoes forem humidas e quentes, o

bolor pode desenvolver-se em menos de 48 horas

O responsavel designado (certifique-se de nomear também um suplente)
sera responsavel pela implementacao do plano de emergéncia da
instituic@ao, coordenando os esforcos de resposta e recuperacao e

interagindo com as equipas de emergéncia
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3.4 Worksheet for Outlining an Emergency Response Plan

< Back To List FREE RESOURCES

This worksheet is designed to help an organization
collect and structure essential information found

in emergency response plans (AKA disaster plans) for
cultural heritage organizations.

Use this worksheet to start building your organization’s
first emergency response plan or use this worksheet to
ensure that your current plan has all the elements
represented here.

This completed worksheet could serve as a finished
emergency response plan, or you could choose to
augment it with instructions for evacuation, shelter-in-
place, shutting off facilities equipment, and other
relevant policies and procedures—such as continuity of
business operations plans (COOP)—that meet your
organization’s needs.
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Danos causados pela dgua

coberturas/telhados  devem ser inspecionados

egularmente e reparados ou substituidos

e ralos devem ser limpos com frequéncia

=

nateriais nunca devem ser armazenados sob canos de
”
’ »,

agua, canos de vapor, lavatdrios, equipamentos mecéanicos de

-

ondicionado ou outras fontes de agua

- -
-~

materiais devem sempre ser armazenados pelo menos dez

nt‘l'me os acima do chao, nunca diretamente no chao

er evitado o armazenamento em caves ou noutras areas

le o risco de inundacio seja grande

-
-

Se os depdsitos forem em dreas vulnerdveis a inundacdes,

’, ser instalados alarmes com detecao de agua
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Danos causados pelo fogo

Podem ser ainda mais graves do que os causados pela agua: colecdes carbonizadas,
quebradicas pela exposicao ao calor elevado, molhadas pela agua usada para

extinguir o fogo, com bolor, etc.

Cada instituicdo deve ter pelo menos um método supressiao de incéndio em

funcionamento

Os sprinklers automaticos sao considerados pela maioria dos profissionais de

seguranca como a melhor protecao contra incéndio para bibliotecas e arquivos

As areas devem ser equipados com um sistema de dete¢ao e alarme de incéndio
conectado diretamente ao corpo de bombeiros local ou a outro sistema de seguranca

24 horas/dia

Devem ser realizadas inspe¢Oes e exercicios regulares de incéndio e o pessoal deve

ser treinado em procedimentos de evacuacao




Agentes bioldgicos

* Os principais agentes biolégicos que causam danos as colecdes de

1 bibliotecas e arquivos sdo o bolor, roedores e insetos

* Os danos provocados pelo bolor podem representar uma séria ameaca,
especialmente para instituicoes localizadas num clima quente e humido. Os

esporos de mofo estdo sempre presentes no meio ambiente

* As medidas mais importantes sao manter niveis adequados de temperatura
e humidade relativa, boa circulagao de ar e areas de armazenamento limpas

e organizadas

* Se ocorrer uma emergéncia relacionada a agua, os materiais humidos devem

ser tratados imediatamente antes que o bolor se desenvolva

* Assim que o bolor aparecer, os itens afetados devem ser isolados da

colecdo. Luvas e mascara devem ser usados ao manusear estes materiais

* As pecas devem ser bem secas e, uma vez secas, o bolor deve ser removido







ROUBO E VANDALISMO

A protecao pode variar em complexidade, desde simples fechaduras até

elaborados sistemas de seguranca

Alarmes de intrusdo perimetrais e detetores de movimento internos
conectados diretamente ao departamento de policia local ou a outra

agéncia externa de monitoramento 24 horas

Durante o horario de trabalho é preferivel ter apenas uma entrada/saida,

para ser utilizada tanto pelos clientes como pelo pessoal

As janelas devem ser mantidas fechadas e trancadas. As chaves dos

edificios e das areas onde sao guardados materiais de valor especial

devem ser estritamente limitadas.

O acesso as areas de armazenamento deve ser estritamente limitado e os

visitantes devem ser acompanhados por um membro do pessoal
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Resposta inicial

* Avaliar a situacao, coletar materiais de recuperacdo, estabilizar as

instalacdes e empacotar as colecdes

* Ter as prioridades de salvamento listadas e mapeadas para saber o

que salvar primeiro

T T

iy e * 0O aconselhamento de um profissional de preservagcao ou conservagao

pode ser Util na tomada de decisdes

* Remova a agua parada, reduza e estabilize a temperatura e a

humidade e isole/ proteja as cole¢Ges secas

* Determinar a fonte de agua, raramente a agua esta limpa e livre de

detritos

* (Caso a agua esteja contaminada com esgoto, chame imediatamente

um servigo de recuperagao profissional



Se a agua estiver contaminada apenas por ferrugem, lama ou
agua salgada, enxaguar livros e registros molhados antes de

congela-los,

Se houver mao de obra treinada e tempo disponivel para esta

etapa, prepare trés ou quatro reservatdrios de agua limpa

Segurando os livros bem fechados, mergulhe-os suavemente

na agua

Mover cada livro de uma tina para outra para exp6-los a agua

limpa e remover grande parte dos detritos.

Se os livros estiverem cobertos de lama, enxague com um jato

suave de agua de uma mangueira ou jarro.
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RECUPERACAO

* Existem varias técnicas de secagem para livros danificados pela agua

* Os materiais humidos podem ser congelados, os materiais levemente

himidos podem ser secos ao ar

* A drea afetada deve ser isolada e o edificio, os modveis e materiais

himidos secos por desumidificacao

* Os livros molhados devem ser separados e depois tratados de acordo

com o grau de humidade:

* Os materiais secos: devem ser removidos da area afetada se as

condicdes ambientais ndao forem resolvidas imediatamente

* Materiais levemente hiumidos: manchas na encadernacao ou no

seu interior, junto as margens.

*Os materiais humidos apresentam manchas a mais de meia

polegada das margens, até a saturagao



COMO SECAR LIVROS
MOLHADOS AO AR

« E mais apropriado para livros que estdo apenas

himidos ou ligeiramente molhados
* Os livros molhados devem ser congelados

Identifique um espago limpo, seco e seguro
onde a temperatura e a humidade possam ser
controladas. Reduza a humidade relativa ao
minimo possivel para evitar bolor e melhorar a

capacidade de secagem.

Mantenha o ar sempre circulando usando
ventiladores na drea de secagem. NAO aponte

as ventoinhas diretamente para os livros!




3. Se o livro estiver humido pode ser colocado em pé e

ligeiramente aberto em um espago com boa circulacao de ar

4. Intercale aproximadamente a cada 20 paginas, use papel
absorvente e mata-borrao nas primeiras paginas; trogue

frequentemente o papel

5. Quando os livros estiverem secos, devem ser fechados,
colocados sobre uma mesa ou outra superficie horizontal e
colocados numa prensa ou mantidos no lugar com uma tdbua e

peso.

Em nenhum caso os livros deverao ser devolvidos as estantes até
gue estejam completamente secos; caso contrario, podera

desenvolver bolor.




COMO SECAR FOTOGRAFIAS
AO AR

Separe as fotografias de seus involucros, molduras e umas das outras
Se estiverem coladas ao vidro, devem ser introduzidas em sacos e congeladas

Se as fotografias estiverem visivelmente sujas e a emulsdao estiver intacta,

podem ser enxaguadas numa bandeja com agua limpa

Espalhe as fotografias para secar, voltadas para cima, colocando-as sobre um
material absorvente, como mata-borrdes, papel de jornal ndo impresso, toalhas

de papel ou um pano limpo

Mantenha o ar ao redor dos materiais de secagem sempre em movimento (por
exemplo, usando ventiladores), pois isso acelerara o processo de secagem e

minimizard o risco de crescimento de mofo

As fotografias podem enrolar durante a secagem




MINIMIZAR O TEMPO
DE IMERSAO

Alguns materiais fotograficos sobrevivem a imersao em agua
por 48 horas mas outras fotografias na agua se deteriorarao

rapidamente

O bolor pode crescer em 48 horas a 60% de humidade
relativa e 212C e muitas vezes causa manchas permanentes,
enfraguecimento ou perda de emulsao e outros danos as

fotografias
As fotografias precisam ser secas o mais rapido possivel.

Se as fotografias nao puderem ser secas, deverao ser

congeladas.




SAUDE E SEGURANCA PESSOAL

E importante usar equipamento de proteg¢do individual (EPI)

adequado, como botas, luvas, capacete, conforme apropriado

Se houver agua parada, desligue a eletricidade para garantir

gue nao haja risco de eletrocussao
Verifique se a area é segura para entrar
Fique calmo e nao trabalhe sozinho

Certifigue-se de tirar fotografias dos danos antes e durante o

salvamento

Fazer anotacbes para onde as colecdes sao movidas







1. Implementar
protocolos de seguranca

Equipamentos de prote¢ao individual (EPI) devem ser

usados para prevenir efeitos adversos a saude:

* roupas de prote¢ao avental, bata ou roupa de protecao

Tyvek® descartavel
* |uvas descartaveis — luvas de nitrilo

* protegao respiratoria aprovada para uso com bolor, ou seja,
mascara descartavel N, R ou P-95, respirador semifacial ou
facial completo com cartuchos para particulas. Certifique-se
de que as mascaras tenham uma boa vedacdo e

sejam colocadas e removidas adequadamente .

* Oculos de prote¢ao — oculos sem ventilagdo fornecem a

melhor protecao


https://www.cdc.gov/niosh/docs/2010-133/pdfs/2010-133.pdf

2. Isole a colecao ou
area afetada

Coloque em quarentena, numa area limpa com humidade

relativa abaixo de 55%
Néo feche um livro com bolor dentro de um saco plastico

Os itens podem ser colocados em caixas limpas ou

embrulhados em papel

Etiquete e coloque a data nos itens embalados para ajudar
na identificacao

Itens molhados ou com bolor devem ser congelados até

que a secagem e/ou limpeza possa comecar

No caso de um grande surto de bolores onde seja
impraticavel mover colecdes inteiras, a area deve ser

isolada do resto do edificio




3. Tomar medidas para
que o ambiente nao seja
propicio ao crescimento de
fungos

Reduzir a humidade abaixo de 55% é essencial para

impedir o crescimento de mofo.

Limpe e/ou use um aspirador para remover

gualquer agua parada.
Utilizar desumidificadores conforme necessario

Trazer ventiladores para circular o ar e abrir as

janelas
Reduzir a temperatura na area para menos de 212C

Utilizar dataloggers ou um termohigrometro para
monitorar a temperatura e a humidade relativa e

registar varias vezes ao dia



[ \

4. Devolva os materiais a
area afetada e
monitorizar as condi¢oes

Os materiais devem estar limpos e secos, e qualquer

bolor desativado, antes de serem devolvidos a area

afetada. Devolva os materiais somente depois que a
area tiver sido completamente limpa e seca e a

causa do surto tiver sido identificada e tratada

Faca leituras diarias de temperatura e humidade
relativa e certifique-se de que o clima seja
moderado. E particularmente importante manter a
humidade abaixo de 55% e a temperatura abaixo de

21°C para garantir que o bolor ndo reaparega

Verifique regularmente as dreas e colegdes
problematicas para garantir que nao haja

crescimento de novos fungos.
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CONCLUSAO

* Planear situacoes de catastrofe pode parecer uma tarefa dificil, mas a alternativa é muito
pior. Ao dar pequenos passos e trabalhar de acordo com um cronograma definido, o processo
de planeamento de emergéncia pode ser dividido em partes gerenciaveis e concluido com
sucesso. Terum plano e atualiza-lo regularmente é essencial para uma resposta e recuperacgao

eficientes e economicas.
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